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Ar 2000-rapportering til Forskningsministeriet ultimo april 1999.
Maj 1999

Kolofon - Top/Bund

DSB

Indsatsen for at sikre &r 2000 parathed i DSB er nu gaet ind i sin sidste fase, idet den planlagte
rammetidsplan for arbejdets gennemfarelse udlgber pr 01.07.1999. Dette betyder, at alt egentligt ar 2000
projektarbejde i DSB vil vaere afsluttet til denne dato, herunder ogsa arbejdet med de systemer, der i tidligere
afrapporteringer har veeret betegnet som kritiske i sikkerhedsmaessig og trafikal henseende.

Det vil imidlertid veere sadan, at der pa testomradet - som naevnt i staturrapporten pr 01.01.1999 - vil veere
nogle fa overlgb i tidsplanen, men disse vil ikke forstyrre helhedsbilledet omkring den generelle afslutning af
ar 2000 arbejdet.

Fra DSB vedlaegges som ved tidligere afrapporteringer - en "sogneradsplan” for alle 13 delprojekter til
orientering. Det skal oplyses, at ar 2000 projektet - uanset den andrede struktur i DSB pr 01.01.1999 - har
bibeholdt de oprindelige delprojekters opbygning.

Alle elementer i sogneradsplanen er ajourfart pr 22.04.1999.
Arbejdet efter den 01.07.1999

Som naevnt vil der vaere enkelte mindre overlgb pa testomradet i forhold til den fastlagte rammetidspplan, der
udlgber pr 01.07.1999. Det samme vil gaelde for den fysiske udskiftning af pc'er, der anvendes pa det
administrative plan og som ikke kan klare overgangen til ar 2000. Selve afdaekningen af problemerne pa pc
og filserver-siden og den tilhgrende opgradering, forudses at vaere afsluttet inden for rammetidsplanen,
medens konkrete leveringsproblemer for nye pc'er betyder, at hele arbejdet for omradet farst vil veere afsluttet
med udgangen af 3. kvartal 1999.

Herudover vil DSB anvende tiden efter den 01.07.1999 til risikoanalyser inden for udvalgte omrader, ligesom
gentagne samspilstests med Banestyrelsen, der farst afslutter sin tidsplan den 31.08.1999, vil veere vigtige
fortsatte arbejdsomrader. Samspilstest, savel internt i DSB som i samarbejdet med Banestyrelsen, vil i det
hele taget for udvalgte omrader blive gentaget helt frem til artusindeskiftet.

Samspillet med Banestyrelsen

Her er pa nuveerende tidspunkt ikke nyt at tilfgje. Arbejdet omkring det rullende materiel er afsluttet og der ses
derudover ingen tidsplansproblemer i samarbejdet.

Beredskab

Som naevnt i statusrapporten pr 01.01.1999 har ar 2000 projektet pabegyndt overvejelserne og arbejdet med
etablering af det n@gdvendige beredskab i forbindelse med overgangen til &r 2000 med henblik pa 3. kvartal
1999 at etablere konsistente oplaeg til omfanget af disse saerlige beredskab. De vigtigste elementer i
beredskabsovervejelserne er fglgende:

o Generelt "katastrofeberedskab"

e Almindeligt IT beredskab
e Specifikt ar 2000 beredskab
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e Beredskab i forhold til service- og hjeelpefunktioner
e Driftsmaessigt og trafikalt beredskab ved artusindeskiftet

Grundelementerne i et driftsmaessigt og trafikalt beredskab har veeret drgftet med Banestyrelsen, og der er
enighed om hovedstrukturen for det videre arbejde. Internt i DSB er processen igangsat i de enkelte
delprojekter med det mal, at der ogsa her i 3. kvartal 1999 foreligger oplaeg pa omradet. Det var tidligere ar
2000 projektets opfattelse, at arbejdet med beredskabsplaner kunne veere afsluttet medio 1999, men alle
interne drgftelser og eksterne meningsudvekslinger viser, at det vil veere mest hensigtsmaessigt forst at
afslutte temaet fa maneder fer artusindeskiftet.

Ekstern kommunikation

DSB har nu etableret en kommunikationsgruppe, der skal sikre den eksterne kommunikation omkring ar 2000
paratheden i DSB. Der er ikke pa nuveaerende tidspunkt udarbejdet en tidsplan for arbejdet, men den forventes
at ville foreligge inden sommerferien.

Med henvisning til foranstdende, kan DSB saledes i alt vaesentligt genbekraefte ar 2000 arbejdets afslutning
inden for de tidsmeessige rammer, der tidligere har veeret besluttet og kommunikeret videre.

Banestyrelsen

Vaesentlige punkter siden status i januar 1999 omfatter blandt andet:

o Flertallet af fiernstyringssystemerne er installeret i en version, der er ar 2000-parat. For de resterende
fiernstyringssystemer foreligger tidsplaner for opdateringer. Planlagt slutdato er den 31.8.1999.

e SRO anlaeg Storebeelt er analyseret og arbejdet med at ar 2000-sikre SRO anlaeg Storebeelt er under
udfgrelse. Planlagt slutdato er den 31.8.1999.

o Karestrgm, sikringsanleeg, kareplanlaegning samt andre for togdrift vitale systemer er analyseret og i
vid udstraekning installeret i en ar 2000-paratversion. For de resterende foreligger tidsplaner for
opdateringer. Planlagt slutdato er den 31.8.1999.

o Ar 2000-sikring af Banestyrelsens IT-systemer er under udfarelse og falger den fastlagte tidsplan.

Arbejdet i ar 2000-projektet i Banestyrelsen foregar i overensstemmelse med den fastlagte tidsplan, og
Banestyrelsen neerer fortsat en hgj grad af tiltro til, at Banestyrelsen kan meldes som &ar 2000-parat i god tid
inden 31. december 1999.

Summarisk oversigt over Banestyrelsens IT-systemer.
Netveerk

Banestyrelsen har analyseret de anvendte netvaerkstyper og fundet at disse i vid udstraekning er ar 2000-
sikre. | de netvaerk, hvor der er identificeret mulige problemer i forbindelse med ar 2000, er der foretaget
udskiftning af de bergrte netvaerkselementer.

Serverkonfiguration

Banestyrelsen har analyseret de anvendte serversystemer og serveroperativsystemer, som kraever en
opdatering vil veere fuldt opdateret og ar 2000-parate inden den ar 2000. De serversystemer og
serveroperativsystemer, som ikke kan ar 2000-sikres er eller vil blive nedlagt og funktionen overfart til ar
2000-sikre serversystemer og serveroperativsystemer inden ar 2000.

Arbejdspladser

Banestyrelsen har analyseret de anvendte IT-arbejdspladser og fundet, at IT-arbejdspladserne i vid
udstraekning ikke har problemer med ar 2000, mens de IT-arbejdspladser hvor der kan veere ar 2000-
problemer enten opdateres med ny ar 2000-sikker BIOS eller udskiftes ny med ar 2000-sikker hardware. IT-
arbejdspladsernes operativsystem og applikationer er gennemgaet og under opdatering med ar 2000-sikkert
operativsystem og applikationsplatform.
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Kontorprogrammel

Banestyrelsen anvender i dag Microsoft Office kontorprogrammel, som opdateres saledes at denne
kontorprogrammelplatform er ar 2000-sikker.

Sarlige systemer.

Banestyrelsen har analyseret alle de af Banestyrelsen anvendte IT-systemer, som i vid udstraekning allerede
ar 2000-sikre, og alle systemer vil vaere ar 2000-sikrede i god tid inden ar 2000.

Bygningssystemer

Banestyrelsen har analyseret alle de af Banestyrelsen anvendte bygningssystemer, som i vid udstreekning
allerede ar 2000-sikre, og alle systemer vil vaere ar 2000-sikrede i god tid inden ar 2000.

Andre systemer

Banestyrelsens ar 2000-projekt har registreret og analyseret Banestyrelsen IT-systemer og elektroniske
driftsystemer og gennemfarer Iabende en kvalitetssikring af savel identificeringen som udfgrelsens tekniske
og udferelsesmaessige kvalitet for at sikre at alle IT-systemer og alt elektronisk udrustning er ar 2000-sikkert
inden ar 2000.

Statens Luftfartsvasen

De operative systemer

Disse systemer, der betragtes som samfundskritiske, er opdelt i falgende kategorier:
1. Radar-dataprocessing- og praesentationssystemer

2. Radar-/navigationsanleeg

3. Informationssystemer

4. Kommunikationssystemer

5. Datakommunikationssystemer

6. Bygningssystemer Kastrup

Det bemaerkes at kategorierne 4 og 5 tidligere blev indrapporteret under eet, men SLV har fundet det mest
praktisk at indrapportere saerskilt.

ad 1: Radar-dataprocessing- og preesentationssystemer

De nedvendige foranstaltninger/konverteringer/test forventes fortsat tilendebragt den 1.6.99. Der er for disse
systemer afsat ca. 7.8 mio. kr. som betaling til leverandgrer m.v. for den ngdvendige konsulentbistand.

Den oprindelige tidsplan felges fortsat.
ad 2: Radar-/navigationsanlaeg

Den oprindelige tidsplan fglges fortsat og alle foranstaltninger/konverteringer/test forventes tilendebragt den
1.6.99. Der er indgaet saerlige kontrakter om rettelse af disse systemer, samlet vaerdi ca. 750.000 kr.

ad 3: Informationssytstemer

Den oprindelige tidsplan felges fortsat, idet dog et enkelt delsystem er udsat for en mindre forsinkelse. Dette
sk@nnes ikke at fa indflydelse pa planlagt slutdato. Seerlige aftaler om ar 2000 sikring af disse systemer
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belgber sig til ca. 200.000 kr.

ad 4: Kommunikationssystemer

Alle anlaeg/delsystemer er "Ar 2000 Parate" pr. 1.4.1999.
ad 5: Datakommunikationssystemer

90% af alle systemer er testet/rettet. De sidste 10% vil veere feerdige 1.6.99 i overensstemmelse med den
oprindelige tidsplan. Der er for disse systemer indgaet seerlige aftaler for fejlrettelser til en pris af ca. 500.000
kr.

ad 6: Bygningssystemer Kastrup

Kritiske systemer som eksempelvis ngdstrgmforsyninger m.v. er "Ar 2000 Parate". Der udestér rettelse/test af
mindre kritiske systemer som for eksempel adgangskontrolsystemer. Der er indgaet saerlige kontrakter pa
dette omrade pa ca. 200.000 kr.

Som det fremgar af ovenstaende er der for SLV's vedkommende indgaet szerlige aftaler om rettelse af ar
2000 problemer til en samlet pris pa ca. 9.450.000 kr. De ngdvendige foranstaltninger/konverteringer/test vil
vaere gennemfart 1.6.99, og alle systemer forventes erkleeret "Ar 2000 Parate" senest den 1.10.99.

Det bemaerkes endvidere at alle operative systemer (1-5 ovenfor) er afhaengige af korrekt fungerende
teleforbindelser. SLV har endnu ikke kunnet opna garanti for ar 2000 parathed af disse forbindelser, men SLV
farer fortsat en lgbende dialog med Tele Danmark herom.

FuldAr 2000 - parathed af radar-dataprocessing- og praesentationssystemer er ligeledes afhaengig af korrekt
fungerende militeere radaranleeg hvorfor der p.t. foregar dreftelse med forsvaret herom.

For systemerne 1-5 ovenfor gennemgas p.t. de eksisterende ngdplaner, og i nadvendigt omfang er seerlige
ngdplaner pa baggrund af udvalgte scenarier udarbejdet/under udarbejdelse.

De administrative systemer samt bygningssystemer Ellebjergvej

IT afdelingen har nu feerdiggjort den endelige analyse, og der udestar for disse systemers vedkommende kun
mindre rettelser som eksempelvis opdatering af systemprogrammel og udskiftning af et mindre antal BIOS.
Som det fremgar af skema C er flere af systemerne ar 2000 parate for det centrale system/udstyr, men der
mangler fortsat opdatering af system- og udviklingssoftware.

De administrative systemer forventes alle erklaeret "Ar 2000 Parate" senest dem 31.10.99.

SLV er p.t. i gang med at laegge sidste hand pa handlingsplanen for afhjeelpning af eventuelle Ar 2000
Problemer for sa vidt angar bygningssystemerne i den centrale administration pa Ellebjergvej 50. Der er indtil
nu kun konstateret 2 kritiske systemer, nemlig elektriske installationer og telefoncentralen.

Statens Bilinspektion

Statens Bilinspektions edb-systemer vurderes at tilhgre gruppe 3: Institutioner med standardsystemer og
standardudstyr samt stagrre IT-systemer, der er kritiske for institutionens driftsopgave.

Statens Bilinspektion har efter indhentet produktstatus hos leverandgrerne planlagt en test af det samlede
systemkompleks medio 1999. Bilinspektionen forventer, at en test kan sandsynliggere, at systemerne kan
handtere ar 2000 problematikken uden generende problemer.

Amtsradsforeningen

| forbindelse med at fa kortlagt ar 2000-problemet inden for den kollektive bustrafik har Amtsradsforeningen
den 24. Juli 1998 i samarbejde med HT skrevet til samtlige busentreprengrer, -importarer, -forhandlere,
trafikselskaber m.fl. i alt ca. 250-300 breve. Pa nuveerende tidspunkt er der modtaget meget fa svar.
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Busforhandlere/-importgrer: Mercedes og Scania har svaret. Mercedes mener ikke, der skulle veere
problemer med ar 2000 skiftet, og Scania er afventende. Svar herfra skulle vaere klart 2. kvartal 1999.

Entreprengrer: Bjert, City Trafik og Bus Danmark. Bade City trafik og Bus DK afventer stadig leverander
status, og Bjert mener ikke, der skulle veere problemer med busserne, og har faet VAT til at tjekke
billetmaskinerne.

Trafikselskaber/privatbaner: Skagensbanen har givet svar, og de mangler ogsa leverandgrstatus. De kan
hverken sige positivt eller negativt.

HT har selv rykket deres entreprengrer, se nedenfor.
Generelt ser det ikke ud som om, at skiftet til ar 2000 vil volde de store problemer.
HT

Systemer af seerlig samfundsmaessig interesse.

e Busdriften - at busserne karer

HT har spurgt entreprengrer og busfabrikanter om deres produkter er ar 2000 parat. Der er kommet svar fra
alle pa naer en mindre entreprengr. De er alle bevidst om de ar 2000 problemer, der vil pavirke busdriften. Pa
baggrund af disse svar konstaterer HT, at busdriften er ar 2000 parat.

e Driftsovervagningen - styring og kommunikation

De systemer, der bruges til at overvage og styre busdriften, isaer i ekstraordinzere situationer, er alle pa neer
busradioen ar 2000 parat. Busradioen forventes at veere parat 1. juli 1999.

Gvrige systemer

|o System ||Parat dato |
o Netvaerk |11.7.1999 |
|o Servere ||1.7.1999 |
o Arbejdspladser 11.8.1999 |
|o Bygningssystemer ||parat |
|o Kontor programmel ||1.5.1999 |
|o Handikapkearsel ||parat |
|. Kundecenter ||parat |
|. Karselsplanlaegning ||1.7.1999 |
|o Rejsehjemmelsalg ||1.6.1999 |
Beredskab

HT har nedsat en beredskabsgruppe, der kan treede sammen den 1. januar 2000. Beredskabsgruppen bestar
af repreesentanter fra HT, og det er aftalt, at HTs entrepengrer kan kontaktes, hvis der bliver behov for deres
assistance, eventuelt i form af ekstrakgarsel.

HT har vurderet, at der skal traeffes forholdsregler baseret pa den konkrete situation, idet det ikke vil vaere
muligt at planlaegge for alle de situationer, der vil kunne opsta omkring artusindeskiftet.

HTs samfundsmaessige systemer, busdrifter og trafikkontrollen er allerede ar 2000 parat. HTs @vrige
systemer vil vaere parat til sommer. HT har nedsat en beredskabsgruppe, der vil treede sammen efter behov.
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Vejdirektoratet
Rapporteringen vedrgrer systemer af samfundsmaessig interesse samt vaesentlige systemer.

Siden sidste statusrapportering har Vejdirektoratet fortsat afhjeelpningen af de konstaterede ar 2000
problemer, hvilket medfarer, at over halvdelen af systemer af samfundsmaessig interesse kan meldes ar 2000
parate. Arbejdet med at gere de resterende systemer af samfundsmaessig interesse ar 2000 parate fortszetter
som planlagt, og systemerne forventes fortsat at kunne meldes ar 2000 parate senest 1. juli 1999.

Til arbejdet med at gere systemerne ar 2000 parate anvendes der eksterne radgivere og konsulenter, og i en
del sammenhaenge sker det i taet samarbejde med leverandgrerne.

Arbejdet med beredskabsplanleegning for systemer af samfundsmaessig interesse fortseettes, bl.a. i teet
samarbejde med den ministerielle beredskabsgruppe.

For veesentlige systemer (som er interne virksomhedssystemer) er status, at ca. 60% af systemerne er ar
2000 parate. Ogsa for disse systemer gaelder, at der arbejdes videre som planlagt med at gere de resterende
systemer ar 2000 parate. | enkelte tilfaelde vil Vejdirektoratet ikke kunne overholde den oprindelig fastsatte
termin for feerdiggearelse (1. juli 1999), idet der skal gennemfares stgrre udskiftninger, bl.a. af
telefonisystemer. Der er indgaet aftaler med relevante leverandgrer, saledes at der er sikkerhed for at
forholdene er bragt pa plads i acceptabel tid inden artusindeskiftet.

Der vil ogsa for veesentlige systemer blive gennemfert en vurdering af, hvilket beredskab der vil veere
relevant.

Vejdirektoratet oplyser saledes, at ud af direktoratets 10 hovedsystemer af samfundsmaessig interesse er
over halvdelen pa nuveerende tidspunkt ar 2000 parate. Direktoratet forventer fortsat, at de resterende
systemer af samfundsmaessig interesse vil kunne meldes ar 2000 parate senest 1. Juli 1999. Direktoratet
vurderer fortsat, hvilken grad af beredskab der skal etableres.

Vedrgrende Vejdirektoratets vaesentlige systemer (som er interne virksomhedssystemer) forventer
direktoratet, at stersteparten af systemerne vil kunne meldes ar 2000 parate senest 1. juli 1999. | enkelte
tilfeelde vil denne termin ikke kunne overholdes, idet der er tale om stgrre udskiftninger, fx telefonisystemer.
Der er imidlertid indgaet aftaler, saledes at der er sikkerhed for at forholdene er bragt pa plads inden
artusindeskiftet.

Scandlines A/S

Arbejdet med problematikken omkring ar 2000 i Scandlines Danmark A/S og Scandlines Deutschland GmbH
er teet koordineret, sa der anvendes samme fremgangsmade og faelles konsulentvirksomhed, SYSECA
Gesellschaft fur Unternehmensberatung mbH.

Rederiet identificerer alle systemer, og foretager en prioritering ud fra den betydning, systemerne har for
driften af selskaberne. Dernzest foretages en detaljeret gennemgang af de enkelte systemer i den prioriterede
reekkefglge. Der gennemfares en egentlig test af de kritiske systemer, eksempelvis booking, billettering,
personaleadm., og af de fa egenudviklede systemer. For de mindre kritiske systemer indhentes
leverandgrernes bekraeftelse pa, at systemerne er ar 2000 parat.

Scandlines har arbejdet ud fra flg. Overordnede tidsplan:
*15.02.1999 Alle systemer identificeret og prioriteret.
*01.04.1999 Alle leverandgrbesvarelser feerdigbehandlet.
*01.07.1999 Feerdig plan for udbedring af resterende problemer.
*01.10.1999 Ar 2000 parat.

Scandlines overholder forelgbig tidsplanen, idet der har veeret kontakt til naesten alle leverandgrer, og alle
deres besvarelser er behandlet. Der er desuden forberedt gennemgang af de systemer, som enten skal
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gennem en egentlig test, eller som skal undersgges yderligere. Endelig er nogle systemelementer med ar
2000 problemer udskiftet eller opgraderet, sa de nu er ar 2000 parate.

Der er et stort pres pa leverandarerne omkring ar 2000 erklaeringer, hvorfor der fortsat mangler nogle skriftlige
svar. Rederiet er imidlertid i teet dialog med leverandgrerne af de resterende "prioritet 1 systemer".

Rederiet har prioriteret de forskellige systemer og underliggende elementer (items) som flg.:

1. Fatale for driften af en forretningsenhed (f.eks. en faerge, et billetkontor eller faktureringsafdelingen). Efter
fa timers afbrydelse ma driften af enheden indstilles. Der kan veaere hgje omkostninger eller indteegtstab
forbundet med en sadan afbrydelse.

2. Driften af en forretningsenhed bliver kraftigt pavirket af en afbrydelse, men driften kan i en kortere periode
(op til flere uger) opretholdes med @get ressourceforbrug.

3. -4. Evt. problemer pa virker ikke driften men kan virke generende. Udbedring af fejl kan tage op til en
maned, uden det far seerlige skonomiske konsekvenser.

Da der findes gennemprgvede sikkerhedsprocedurer for manuel drift af faergerne, er der kun ringe risiko for
sikkerhedsmaessige problemer ved artusindeskiftet.

| den danske organisation har vi delt ar 2000 opgaven i en operationel del og en IT del. | de vedlagte skemaer
findes en oversigt over status indenfor de to omrader, hvoraf det fremgar, hvordan status aktuelt er for de
identificerede items. Vi benytter internt denne rapporteringsform til opfglgning pa fremdriften i processen.

Scandlines Danmark A/S overholder den lagte tidsplan for &r 2000 sikring af udstyr og systemer. Det
forventes, at processen er tilendebragt ved udgangen af september 1999.

Keobenhavns Havn

Kgbenhavns Havn er stort set sikret ved ar2000 skiftet. Alle vaesentlige edb-systemer er sikret/udskiftet. Der
mangler blot at installere ejendomsadministrationssystemet, og de vaesentlige indlejrede systemer er
ligeledes OK.

| sommerens lgb vil der blive udarbejdet beredskabsplaner for havnedriften, séledes at man vil veere i stand til
at operere havnen, hvis der skulle vaere uforudset haendelser der pavirker vore operationer.

Kgbenhavns Havns bestyrelse har pa bestyrelsesmadet den 28. januar dreftet statusrapport vedrgrende
ar2000 sikring. Konklusionen blev taget til efterretning.

Med hensyn til budget blev der i december 1997 bevilliget kr. 14 mil. til modernisering og ar 2000 sikring af
Havnens edb-systemer. Da belgbet havde 2 formal kan man séaledes ikke direkte saette belgb pa den
egentlige ar2000 sikring.

Kgbenhavns Havn har benyttet PA Consulting Group som kunsulentassistance, og denne post er opgjort til
ca. kr. 2 mil.

Statshavnsadministrationen Esbjerg
Statshavnsadministrationen, Esbjerg har standardsystemer og standardudstyr.

SHAE skal om den nuvaerende status konkludere, at alle systemer med relation til Ar 2000 problematikken er
gennemgaet. De vigtigste systemer er i lgbet af januar kvartal gjort ar-2000 parate. Derfor mangler der kun fa
tilpasninger, som forventes gennemfart og afsluttet medio 1999. Der forefindes dokumenterede lgsninger pa
alle udestaender, sa derfor vil der ikke vaere neevnevaerdige problemer ifbm. naeste arsskifte.

DMI

For alle systemer, som indgar i den meteorologiske betjening af samfundet, savel de saerligt samfundskritiske
systemer som andre operative systemer , geelder, at 30. september er sat som dato, hvor ar 2000 parathed
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skal veere opnaet for samtlige systemer.

Ar 2000 arbejdet forlgber indtil videre planmaessigt. Fremdriften i arbejdet er god, og den fastsatte deadline
for ar 2000 parathed for DMI's operative systemer ser ud til at holde.

DMI arbejder i gjeblikket med indhentning af leverandgrerklzeringer og tilretninger og test af egne systemer pa
instituttets liste med i alt 694 punkter. 204 punkter er pa nuveerende tidspunkt erklaeret ar 2000 parate, og
tallet gges hurtigt. Intern &r 2000 klarmelding sker ved udfyldelse af et klarmeldingsskema for hvert enkelt
operativt system. For eksternt leverede systemer indhentes leverandgrerklaeringer.

Der er en teet integration mellem DMI's delsystemer, hvilket betyder, at en stor del af de 694 enkeltsystemer,
skal veere ar 2000 parate, for der kan foretages integrationstest og tests af saerligt samfundskritiske systemer:

e Stormvarsling

o Atomberedskab

e Glatfgrevarsling

e Stormflodsvarsling

e |skortlzegning

e Meteorologisk betjening af luftfarten
e Meteorologisk betjening af sgfarten

e Meteorologisk betjening af forsvaret

Parallelt med gennemfgrelsen af integrationstest for de sterre, tveergdende systemer udarbejdes ngd- og
backupplaner pa baggrund af udvalgte scenarier.

Kystinspektoratet

De fleste systemer, af vaesentlig betydning for den daglige drift, er nu ar 2000 parate. For enkelte systemers
vedkommende dog med undtagelse af delelementer.

Desuden mangler leverandgrerkleering fra enkelte leverandarer samt opgradering af enkelte programmer.
Endelig er der opgraderinger af mindre betydende applikationer m.v., som vil ske Igbende i forbindelse med
almindelig systemvedligehold.

Opgradering af gkonomisystemet er gennemfert. Der er gennemfert en samlet test af de systemer, som
indgar i stormflodsvarslingen. Da disse afvikles pad samme typer basissystemer, som anvendes til gvrige
systemer, anvendes denne test ogsa som kontrol af, at basisystemerne (d.v.s. operativsystemer og
databaser) er parate.

Testen viste, at den indsats, der er gjort med klargaring af systemerne, er tilstrackkelig, idet der kun blev
fundet enkelte marginale fejl.

Post Danmark

Post Danmark har en samlet tidsplan for afhjeelpning, aftestning, idriftseettelse og udarbejdelse af nadplaner
for samtlige IT-systemer og udstyr, der anvendes bredt i virksomheden og er kategoriseret som
forretningsmeessigt kritiske. Tidsplanen, der er vedlagt i sin overordnede version, bliver anvendt til opfalgning
og i forbindelse med risikostyringen. Opfelgningen sker dels ved manedlig auditering af de underdirektarer,
der har ansvar for ar 2000-sikring, og dels ved lgbende opfalgning pa milepaelene i de enkelte projekters
tidsplaner. Status, der skal ses i forlaengelse af status afgivet januar 1999, er som falger:
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IT-systemer

Post Danmark har siden sidste rapportering faerdiggjort ar 2000-sikringen af 25 IT-systemer. Pr. 31. Marts
1999 har Post Danmark 67 IT-systemer, der stadig er relevante i forhold til ar 2000-problematikken. Heraf
skal 32 datorepareres (starstedelen er datoreparerede og under aftestning eller idriftsaettelse), 32 er erklaeret
ar 2000-sikre og skal testes, og 9 skal nedlaegges. IT-systemerne er kategoriseret som fglger:

Postproduktionssystemer

De IT-systemer, der er vitale for, at posten kan sorteres automatisk og dermed bringes rettidigt ud, er alle
erkleeret ar 2000-sikre. Aftestningen af dem er i gang og forventes fortsat afsluttet primo 2. Kvartal 1999.

IT-systemer til kundebetjening

De IT-systemer, der er vitale for, at Post Danmark kan betjene kunderne pa posthusene, er under sikring.
Systemerne forventes fortsat idriftsat medio 1999, pa naer systemet til udskrivning af kundenumre, der farst
forventes feerdigt medio 4. Kvartal. Dette skannes ikke at veere forretningsmeessigt kritisk.

EDI-systemer

IT-systemerne til elektronisk ekspedition af stgrre forsendelser er under sikring og forventes fortsat faerdige og
idriftsat medio 1999.

Driftsstyrings og -registreringssystemer

IT-systemerne til styring og registrering af bemandingen i postcentrene og de posthuse, hvorfra der er
postomdeling, samt til sporing af forsendelser er under sikring og forventes fortsat idriftsat medio 1999 pa neer
et nyt ar 2000-sikkererklzeret system, der farst vil veere idriftsat landsdaekkende primo 4. kvartal.

Diverse administrative systemer

Disse IT-systemer, der omfatter systemer til salg og markedsfaring, fakturerings- og krediteringssystemer,
regnskabs- og gkonomistyringssystemer, statistiksystemer, personaleadministrations- og lgnsystemer samt
diverse hjaelpesystemer, er under sikring. Systemerne forventes fortsat idriftsat medio 1999, pa neer 2 mindre
systemer, der nedlaegges ultimo 1999.

Forretningsmaessigt kritisk udstyr

Post Danmark har meget komplekst elektronisk styret udstyr til betjening af kunderne pa posthusene.
Desuden har Post Danmark mange forskellige IT-platforme bundet sammen af et landsdaekkende IT-netvaerk.
Kaldet Postnettet.

Produktionsteknisk udstyr til postsortering

Dette udstyr er erklaeret ar 2000-sikkert af leverandgrerne. Leverandgrerne har udarbejdet testplaner og
tidsplaner for aftestningen. Aftestningen pagar og forventes fortsat afsluttet inden udgangen af 2. kvartal.

Produktionsteknisk udstyr til kundebetjening pa posthusene

Dette udstyr er ligeledes erklaeret ar 2000-sikkert, og er aftestet, pa naer udstyret til udskrivning af biletter, der
nu farst forventes aftestet primo maj 1999.

IT-platforme

Sikringen af IT-platforme har staet pa i over et halvt ar, og der udestar nu kun enkelte typer, der var forventet
faerdige medio 1. Kvartal, men som nu fgrst vil vaere feerdige primo maj 1999.

Postnettet
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Tele Danmark har i 1998 erklzeeret Postnettet ar 2000-sikkert. Det er ved udgangen af 1998 aftalt med Tele
Danmark, at de, i forbindelse med deres interne test, tester alle typer af udstyr, der indgar i Postnettet.
Testen, der var forventet afsluttet medio 1999, er af Tele Danmark udskudt til oktober 1999.

Bygningsrelateret udstyr
Sikringen af dette udstyr er i gang og forventes afsluttet inden udgangen af 1999.
@vrige IT-systemer og avrigt udstyr

Ansvaret for gvrige IT-systemer og evrigt udstyr (f.eks. lokale regnearksbaserede IT-systemer, kontorudstyr,
enkeltstaende pc'er) er decentraliseret til de enkelte postomrader og -centre. Sikringsaktiviteterne er
budgetteret og pabegyndti 1999.

Konsekvensvurderinger samt ngd- og beredskabsplaner

Post Danmark startede ultimo 1998 arbejdet med at analysere eksisterende konsekvensvurderinger og
ngdplaner for IT-systemerne med hensyn til hvorvidt disse tog hgjde for ar 2000-problematikken. Samtidig
igangsattes udarbejdelsen af konsekvensvurderinger og ngdplaner for de IT-systemer, der endnu ikke havde
sadanne, samt for det kritiske udstyr. Arbejdet pagar stadig, idet alle nadplaner er udarbejdet, og der sker for
tiden kvalitetssikring af planerne. Pa baggrund af ngdplanerne samt de decentrale beredskabsplaner, der er
under udarbejdelse, vil der blive udarbejdet en samlet beredskabsplan for Post Danmark, Denne forventes
fortsat at veere feerdig medio 1999.

Auditering af store leverandorer

Post Danmark benytter sig af en del leverandgrer, der leverer diverse forsyninger og ydelser, uden hvilke
Post Danmark ikke kan opretholde sin forretning. Dette drejer sig hovedsagelig om el- og varmevaerkerne
samt leverandarer af bil-, bane- og lufttransport. Post Danmark har planlagt i labet af 2. kvartal 1999 at
auditere disse virksomheder med henblik pa at sikre sig, at leverandererne fortsat kan levere pa den anden
side af ar 2000.

Risikoomrader

Post Danmark vedligeholder Isbende en samlet ar 2000-risikovurdering. Risikoomraderne er til stadighed i
ledelsesmaessig fokus, og Post Danmarks direktion falger deres fremdrift. P.t. er felgende omrader vurderet
som seerligt risikobetonede:

Sikring og implementering af IT-systemerne

Der har i perioden siden arsskiftet veeret tendens til, at enkelte aktiviteter i planerne for test og idriftseettelse
blev udskudt maned for maned, ligesom det har vist sig, at der for nogle af de aktiviteter, der var plansat til
januar og februar, ikke har veeret tilstraekkelig kvalitet i planlsegningen. Der blev derfor ivaerksat en
kvalitetssikring af planen. Endvidere er der, for at sikre at planen overholdes, truffet foranstaltninger til at ge
motivationen for dette, og det vurderes, at det ngdvendige commitment fra projektmedarbejderne nu er
opnaet. Aktiviteten med at teste og implementere IT-systemerne fglges fortsat ngje for at sikre, at der er den
forngdne fremdrift.

Sikring af produktionsteknisk hgjrisikoudstyr

Planlaegningen af aftestningen af dette udstyr startede i 2. kvartal 1998, og er fgrst primo 1999 blevet afsluttet
og aftestningen pabegyndt. Grunden til den lange planlaegningstid har veeret, at det har vaeret sveert at fa
leverandgrerne, som i mange tilfeelde er udenlandske, til at patage sig testopgaven. Testene, der pagar i
gjeblikket, falges ngje af direktionen.

Postnettet

Da Postnettet er vitalt for Post Danmarks forretning, anses det for risikobetonet indtil Post Danmark far en
tilfredsstillende tilbagemelding pa Tele Danmarks test.
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Post Danmark er endnu ikke igennem sin ar 2000-sikring, men er godt i gang. Post Danmark har en samlet
tidsplan og felger struktureret op pa fremdriften i aktiviteterne. Der foregar ligeledes en struktureret
risikostyring, og udarbejdelsen af ngdplaner og efterfelgende beredskabsplan til minimering af
konsekvenserne af eventuelle uforudsete nedbrud er igangsat.

P& denne baggrund vurderes det fortsat, at de ngdvendige aktiviteter til at bringe Post Danmark sikkert ind i
ar 2000 er kendte, accepterede og under gennemfgrelse i organisationen.

Sund & Baelt
Betalingsanleeg i Halskov: Er erklaeret ar 2000 parat den 13.2.1999.

Anleeg til Styring, Regulering og Overvagning (SRO): Mangelafhjeelpning er i- gangsat og vil vaere pa plads
inden udgangen af 1999.

Vessel Traffic System (VTS): Endelig opgradering af systemet foretages medio ar 2000. Indtil da vil dele af
systemet blive opgraderet, saledes at den nuvaerende version kan klare skiftet til ar 2000. Tidshorisont:
1.9.1999.
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